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Resolucién do 21 de febreiro de 2005 pola
gue se convocan e regulan axudas a cor-
poracions locais para o funcionamento e
mantemento das suas oficinas de informa-
cién aos consumidores para o ano 2005.

Introducion.

De conformidade co artigo 51 da Constitucion
espafiola, os poderes publicos garantiran a defensa
dos consumidores e usuarios, protexendo mediante
procedementos eficaces a seguridade, a saude e 0s
lexitimos intereses econdmicos e sociais, asi mesmo,
promoveran a informacion e educacion dos consu-
midores e usuarios. Fomentaran as slas organiza-
ciéns e oiranas as nas cuestions que as poidan
afectar.

O artigo 24 do Estatuto galego do consumidor e
usuario recolle as obrigas da Administracion da
Comunidade Auténoma de promover e fomentar as
oficinas e servizos de informacion ao consumidor,
xa sexan de titularidade pablica ou dependan dunha
organizacion de consumidores e usuarios. Asi mes-
mo, o0 Plan estratéxico de proteccion ao consumidor
en Galicia 2002-2005, no seu obxectivo sexto Pro-
fesionalizacion dos servizos ofertados aos consumi-
dores a través das oficinas de atencién, recolle como
unha das sUas actuacions o apoio financiero aos con-
cellos e as organizacions de consumidores, para a
oferta de servizos a través das slas oficinas de
atencion.

O artigo 4 do Decreto 185/1994, do 16 de xufio,
sobre utilizacion do idioma galego nos produtos e
informacion ao consumidor e usuario en Galicia,
recolle que tanto os concellos como as organizacions
de consumidores poderan acollerse, dentro das con-
dicidns que regulamentariamente se determinen, s
axudas e subvencions que con tal caracter se con-
voguen para a creacion e mantemento das oficinas
e servizos de informacion ao consumidor e usuario.

Por iso, para darlle cumprimento ao referido ante-
riormente, considérase estritamente necesario des-
tinar axudas &s organizacions de consumidores e
usuarios para financiar os gastos de funcionamento
e mantemento das suas oficinas de informacion aos
consumidores.

Artigo 1°.-Obxecto.

Estas axudas outorgaranse en réxime de concorren-
cia competitiva e de acordo cos principios de publi-
cidade, concorrencia, obxectividade, transparencia,
igualdade, non-discriminacion, eficacia e eficiencia
e terdan como finalidade financiar, exclusivamente,
0s gastos que xeran as oficinas de atencién ao con-
sumidor das corporacidns locais.

Artigo 2°.-Beneficiarios.

Poderén acollerse a estas axudas todos os concellos
da Comunidade Auténoma de Galicia que tefian unha
poboacién de feito superior aos 5.000 habitantes.

Artigo 3°.-Requisitos dos beneficiarios.

Para que os concellos poidan beneficiarse das axu-
das as oficinas municipais de informacién ao con-
sumidor deber&n cumprir, ademais das obrigas deri-

vadas do Decreto 185/1994, do 16 de xufio, as
seguintes condicions:

1. Dispofier de oficina de atencion ao consumidor
aberta ao publico 5 horas diarias como minimo. En
caso de non dispofier da dita oficina no momento
de presentar a solicitude, deberdn comprometerse
a abrir esta desde o momento da concesion da
subvencion.

2. Facilitarlle ao publico informacién e asesora-
mento sobre os seus dereitos como consumidor e
a forma de exercelos.

3. Atender as consultas, reclamacions e denuncias
dos consumidores e usuarios, colaborando para tal
fin co Instituto Galego de Consumo.

4. Non estar incurso en ningunha das circuns-
tancias previstas no artigo 13 da Lei 38/2003, de
17 de novembro, xeral de subvencions.

Artigo 4°.-Investimento subvencionable.

O investimento subvencionable destas axudas é
0 seguinte:

1. Aluguer, reparacion e conservacion da oficina.

2. Auga, enerxia electrica, teléfono (non mabiles)
e comunicacions informaticas.

3. Correos e telégrafos.

4. Material de oficina.

5. Calefaccion.

6. Limpeza.

7. Gastos de persoal.

Artigo 5°.-Contia maxima da axuda.

O Instituto Galego de Consumo concedera axudas
aos concellos de Galicia por un importe total de
douscentos trinta e oito mil trescentos trinta e cinco
(238.335 euros), con cargo & aplicacion orzamentaria
08.50.343.A.460.0 na que existe crédito axeitado
e suficiente nos orzamentos do Instituto Galego de
Consumo do ano 2005.

A axuda que, se é 0 caso, se outorgue non superara
en ningn caso o 70% do custo total dos gastos
obxecto de financiamento.

Artigo 6°.-Solicitude e documentacion.

1. O prazo para a presentacion das solicitudes,
segundo modelo (anexo 1), serd de 40 dias naturais,
contados a partir do dia seguinte ao da publicacion
da presente orde no Diario Oficial de Galicia.

2. As solicitudes para as axudas econdmicas pre-
vistas na presente orde dirixiranse aos servizos pro-
vinciais ou centrais do Instituto Galego de Consumo,
sendo en todo caso de aplicacién o disposto no arti-
go 38 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime
xuridico das administracions publicas e do proce-
demento administrativo coman, na sUa actual redac-
cion; incldense os rexistros dos concellos que tefian
subscrito convenio de colaboracién para a implan-
tacion dun sistema intercomunicado de rexistro coa
Administracion da Comunidade Auténoma de Gali-
cia.
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3. Non serd necesaria a presentacion de todos
aqueles documentos que consten en poder da Xunta
de Galicia, debendo indicar o solicitante, co obxecto
da sUa rapida localizacion, a unidade administrativa
en que se atopan.

4. As solicitudes irdn xunto coa seguinte docu-
mentacion:

a) Certificacion do acordo do 6rgano competente
pola que se acolle a axuda, coa expresién da can-
tidade exacta solicitada onde figuren os gastos sus-
ceptibles de financiamento debidamente desagrega-
dos (anexo I1).

b) Certificacion da poboacién de feito, segundo
0 Ultimo censo dispofiible (anexo I11).

¢) Certificacion do secretario/a do concello na que
se faga constar o horario no que a oficina permanece
aberta ao publico para atender os consumidores, a
sUa localizalizacién e os metros cadrados de espazo
fisico dedicado a esta.

d) Relacién do namero de consultas, reclamacions
e denuncias atendidas pola oficina no ano 2004
(anexo 1V).

e) Certificado do secretario do concello do conxun-
to de todas as solicitudes de axudas realizadas ou
concedidas, obxecto desta convocatoria, por outras
administracions publicas ou entes publicos ou pri-
vados nacionais ou internacionais.

f) Certificado do 6rgano competente que acredite
0 persoal dedicado & atencién da OMIC con expre-
sion concreta sobre o vinculo contractual co concello,
tipo de persoal, dedicacion exclusiva ou non, dura-
cion do contrato e nimero de horas dedicadas dia-
riamente 4 oficina.

g) De ser o caso, titulacions, cursos, seminarios
e calquera outro documento xustificativo que acre-
dite a formacion especifica en materia de consumo
do persoal que presta servizos na OMIC.

h) Certificacion do 6rgano competente no que se
faga constar o orzamento total do concello e o dedi-
cado & OMIC durante o ano anterior.

i) Declaracion responsable de non estar incurso
en ningunha das circunstancias previstas nos pun-
tos 2 e 3 do artigo 13 da Lei 38/2003, do 17 de
novembro, xeral de subvencions (anexo V).

Artigo 7°.-Criterios de outorgamento das axudas.

As axudas aos concellos outorgaranse, en orde
decrecente, atendendo aos criterios seguintes:

1. Dispofier de persoal funcionario ou contratado
con cualificacion especifica en materia de consumo
que realice as stas funciéns na OMIC.

2. Grao de implantacion territorial sobre o censo
do numero de habitantes de feito do municipio.

3. Orzamento anual do concello por habitante dedi-
cado a atencion da OMIC.

4. Numero de consultas, reclamacions e denuncias
atendidas pola OMIC no ano precedente ao da
convocatoria.

Artigo 8°.-Instrucion e resolucion.

1. O 6rgano competente para a instrucion dos expe-
dientes de axudas aos que fai referencia esta orde
serd o xefe do Servizo de Informacion e Educacion.

2. Conforme o establecido no artigo 71 da
Lei 30/1992, do 26 de novembro, se a solicitude
de axuda non reline os requisitos exixidos nesta reso-
lucién e na correspondente convocatoria, 0 intere-
sado serd requirido para que nun prazo de dez dias,
contados a partir do dia seguinte & recepcion do
dito requirimento, rectifique a falta ou xunte os docu-
mentos preceptivos, coa indicacién de que, se non
o fixese, se procederd conforme 0 que determina
0 artigo 42.1° da citada lei.

3. O drgano encargado da instrucion do proce-
demento ao que fai mencioén o punto 1 do presente
artigo realizaré de oficio cantas actuacions considere
necesarias para a determinacién, cofiecemento e
comprobacion dos datos en virtude dos cales debe
formalizarse a proposta de resolucion.

4. Revisados os expedientes e completados, se €
0 caso, 0 drgano instrutor debera emitir, como paso
previo & valoracion, un informe relativo ao cumpri-
mento dos requisitos que para os solicitantes se esta-
blecen no artigo 3° da presente resolucion.

5. Unha vez informadas as solicitudes polo 6rgano
instrutor, procedera a valoracion das solicitudes por
unha comisién de avaliacion, constituida expresa-
mente e que estara formada pola xerente do Instituto
Galego de Consumo, que a preside; a xefa do Servizo
de Informacién e Educacion, polo xefe do Servizo
de Proteccion ao Consumidor e dos xefes de servizos
provinciais de Consumo.

A citada comision quedara validamente constitui-
da sempre que asistan a ela 0 seu presidente, ou
persoa na que delegue, un vogal e o secretario. Os
acordos seran adoptados por unanimidade.

6. O presidente do Instituto Galego de Consumo,
& vista da valoracién da comision, ditard a resolucion
de concesidn ou denegacién da a axuda solicitada.

7. Sen prexuizo dos recursos que procedesen e
co animo de optimizar a tramitacion dos expedientes,
o0 beneficiario da axuda debera aceptala no prazo
de quince dias habiles contados a partir do dia
seguinte ao da sua notificacion. No caso de non ser
aceptada a axuda, procederase de conformidade co
establecido no artigo 42.1° da Lei de réxime xuridico
das administracions publicas e do procedemento
administrativo coman.

A aceptacion da axuda formalizarase mediante un
documento asinado polo beneficiario en que se com-
promete a cumprir todas as condicidns establecidas
nesta resolucion e na resolucion de concesion desta
(anexo VI).

8. As resoluciéns de concesidn ou denegacion das
axudas seran motivadas, de acordo cos criterios de
outorgamento, notificaranselles aos interesados e
poran fin & via administrativa.
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As resolucions estimatorias das solicitudes de con-
cesion de axudas expresaran, polo menos, o obxecto
e importe do gasto subvencionado, a porcentaxe da
axuda concedida e a contia desta.

9. O prazo maximo para resolver e notificar a reso-
lucion do procedemento non podera exceder de seis
meses. O prazo empezard a computar a partir do
dia seguinte ao da publicacidén no Diario Oficial
de Galicia da presente orde.

O vencemento do prazo mé&ximo sen notificarselles
a resolucion, lexitima os interesados para entender
desestimada por silencio administrativo a solicitude
de concesion da axuda.

Artigo 9°.-Modificacion da resolucion.

1. Toda alteracion das condicions tidas en conta
para a concesion da axuda e, en todo caso, a obten-
cion concorrente de subvencions ou axudas outor-
gadas por outras administraciéns ou entes publicos
ou privados, podera dar lugar a modificacion da reso-
lucién de concesion.

2. O 6rgano competente para a concesion da axuda
podera acordar a modificacion da resolucion por ins-
tancia do beneficiario. Os requisitos que deberan
cumprirse son 0s seguintes:

a) Que a actividade, conduta ou modificacion estea
comprendida dentro da finalidade das normas ou
bases reguladoras.

b) Que se acredite a inexistencia de prexuizo a
terceiros.

¢) Que o0s novos elementos e circunstancias que
motiven a modificacion, de haber concorrido na con-
cesion inicial, nen supuxesen a denegacion da
axuda.

3. O acto polo que se acorde a modificacion da
resolucion, ou no seu caso se denegue, sera ditado
polo érgano concedente, logo de instrucién do corres-
pondente expediente no que se lles dara audiencia
aos interesados na forma prevista no artigo 9.4° do
Decreto 287/2000, do 21 de novembro, polo que
se desenvolve o réxime de axudas e subvencions
publicas da Comunidade Auténoma de Galicia.

Artigo 10°.-Obrigas do beneficiario.
Son obrigas do beneficiario:

a) Realizar a actividade ou adoptar o comporta-
mento que fundamenta a concesion da subvencion.

b) Someterse &s actuacions de comprobacion que
vai efectuar o 6rgano concedente, asi como calquera
outra comprobacion e control financeiro que poidan
realizar os 6rganos de control competentes, tanto
nacionais como comunitarios, e achegar canta infor-
macion lles sexa requirida no exercicio das actua-
cions anteriores.

c¢) Comunicarlle & entidade concedente a obtencion
de subvenciéns, axudas, ingresos ou recursos que
financien as actividades subvencionadas. Esta
comunicacion debera efectuarse tan pronto como se
cofieza e, en todo caso, con anterioridade & xus-
tificacion da aplicacién dada aos fondos percibidos.

d) Comunicarlle ao IGC, mensualmente, informa-
cion sobre as consultas, reclamacions e denuncias

atendidas nas slas oficinas. Para aquelas entidades
gue sexan beneficiarias do programa SETECO, a
dita informacion debera ser subministrada a través
deste programa.

e) Pofier & disposicion do IGC calquera informa-
cion ou documentacion que se lle solicite, espe-
cialmente a destinada a comprobar os datos faci-
litados polas entidades para a obtencion de axudas.

f) Conservar os documentos xustificativos da apli-
cacion dos fondos recibidos, incluidos os documen-
tos electronicos mentres poidan ser obxecto das
actuacion de comprobacion e control.

g) Proceder ao reintegro dos fondos percibidos nos
supostos recollidos no nidmero 10 del artigo 78 do
texto refundido da Lei de réxime financeiro e orza-
mentario de Galicia.

h) Para efectos de difusion publica aos concellos
beneficiarias deberan exhibir, de forma visible no
lugar onde atenden aos consumidores, un cartel
informativo, en modelo normalizado que se facilitara
polo Instituto Galego de Consumo. O dito cartel
debera estar colocado no prazo dun mes, contado
desde o dia seguinte & data de recepcion da remision
do dito modelo normalizado, e o concello debera
remitirlle unha fotografia do dito cartel ao Instituto
Galego de Consumo, co fin de acreditar o cumpri-
mento da antedita obriga.

Artigo 11°.-Xustificacion e pagamento.

1. A data limite para xustificar o correspondente
investimento serd o 31 de decembro do ano 2005.
Para iso o beneficiario deberd presentar a través
dalgunha das formas recollidas no artigo 38.4° da
Lei 30/1992, do 26 de novembro, a seguinte docu-
mentacion acreditativa:

a) Certificacion do secretario/a do concello, logo
do informe do interventor ou xefe de contabilidade
da Corporacion, co visto e prace do alcalde, sobre
o total dos gastos efectuados (anexo VII).

b) Certificacion da conta bancaria en que conste
o ordinal bancario, cédigo do banco, codigo da sucur-
sal e codigo da conta corrente, onde deba realizarse
0 pagamento, expedida pola entidade bancaria.

¢) Certificacion do secretario do conxunto de todas
as solicitudes de axudas efectuadas ou concedidas,
obxecto desta convocatoria, por outras administra-
ciéns publicas ou entes pablicos ou privados nacio-
nais ou internacionais.

d) Relacion do numero de consultas, reclamacidns
e denuncias atendidas pola OMIC no presente ano
2005 (anexo 1V).

e) Certificado do 6rgano competente que acredite
o0 persoal dedicado & atencién da OMIC, con expre-
sion concreta sobre o vinculo contractual co concello,
tipo de persoal, dedicacion exclusiva ou non, dura-
cion do contrato e nimero de horas dedicadas dia-
riamente & oficina. De ser o0 caso, titulaciéns, cursos,
seminarios e calguera outro documento xustificativo
que acredite a formacion especifica en materia de
consumo do persoal que presta servizos na OMIC.
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2. Os 6rganos competentes do Instituto Galego de
Consumo poderan solicitar as aclaracions ou infor-
mes relativos & xustificacion do investimento que
consideren convenientes. No caso de que non fosen
remitidos polo beneficiario dentro do prazo que se
sinale, poderd entenderse que renuncia a axuda.

3. No caso de que o investimento realizado tefia
un custo inferior ao inicialmente previsto, a axuda
reducirase proporcionalmente, mantendo constante
a porcentaxe de subvencidn respecto ao investi-
mento.

Artigo 12°.-Réxime de recursos.

As resoluciéns expresas ou presuntas dos expe-
dientes tramitados ao abeiro do disposto nesta orde
esgotaran a via administrativa e contra elas cabera
interpofier:

a) Recurso potestativo de reposicion ante o drgano
gue as ditou ou debeu ditalas no prazo dun mes
contado a partir do dia seguinte ao da sla noti-
ficacion, ou de tres meses contados a partir do dia
seguinte a aquel en que se produza o acto presunto,
segundo sexa 0 caso.

b) Ou ben directamente recurso contencioso-ad-
ministrativo ante o xulgado do contencioso-admi-
nistrativo correspondente a circunscricion do drgano
que ditou ou debeu ditar a resolucion, se é expresa,
no prazo de dous meses contados desde o dia seguinte
ao da sua notificacion, ou de seis meses contados
a partir do dia seguinte a aquel no que se produza
0 acto presunto.

Todo esto sen prexuizo de que os interesados poi-
dan exercitar, no seu caso, calquera outro que con-
sideren procedente.

Artigo 13°.-Concorrencia de axudas e subvencions
publicas.

O importe das axudas e subvencions reguladas nes-
ta orde en ningln caso podera ser de tal contia que,
illada ou en concorrencia con outras axudas e sub-
vencions supere o custo da actividade subvencio-
nable.

Artigo 14°.-Reintegro das axudas.

1. Non se poderd exixir o pagamento da axuda
concedida e procederd o reintegro total ou parcial
da contia percibida xunto cos xuros de demora per-
cibidos desde o seu pagamento nos casos seguintes:

a) Incumprimento da obriga de xustificacion o xus-
tificacion insuficiente nos termos do artigo 30 da
Lei 38/2003, xeral de subvencions.

b) Obtencion da subvencion sen reunir os requi-
sitos exixidos para a sGa concesion, falseando as
condiciéns requiridas ou ocultando aquelas que a
impidan.

c) Incumprimento da finalidade ou non-adopcion
do comportamento para a que foi concedida a axuda.

d) Incumprimento das condicions impostas ao
beneficiario con motivo da concesién da axuda o
subvencion.

e) Nos restantes supostos previstos no punto 10
do artigo 78 do texto refundido da Lei de réxime
financeiro e orzamentario de Galicia.

2. Asi mesmo, procedera o reintegro do exceso
percibido nos supostos en que o importe da axuda,
illadamente ou en concorrencia con subvencions ou
axudas doutras administracions publicas ou doutras
entidades publicas ou privadas, nacionais ou inter-
nacionais, supere a porcentaxe maxima & do inves-
timento subvencionado que se estableza.

3. O procedemento de reintegro tramitarase segun-
do o establecido no artigo 20 do Decreto 287/2000,
do 21 de novembro.

4. As cantidades que os beneficiarios deban rein-
tegrar terdn a consideracion de ingresos de dereito
publico e sera de aplicacion para o seu cobramento
0 previsto nos artigos 19 ao 23 do texto refundido
da Lei de réxime financeiro e orzamentario de Gali-
cia, aprobado polo Decreto lexislativo 1/1999, do
7 de outubro.

Artigo 15°.-Fiscalizacion e control.

A concesion das axudas reguladas nesta orde estara
sometida ao exercicio da funcion interventora e do
control financeiro por parte da Intervencién Xeral
da Comunidade Auténoma nos termos gue establece
o capitulo V do Decreto 287/2000, do 21 de novem-
bro, &s actuacions de comprobacion previstas na
lexislacion do Tribunal de Contas e do Consello de
Contas, asi como, se é o caso, as dos servizos finan-
ceiros da Comision Europea e do Tribunal de Contas
Europeo.

Artigo 16°.-Réxime sancionador.

As infraccions administrativas cometidas en rela-
cién coas axudas reguladas na presente orde san-
cionaranse de conformidade co disposto no artigo 79
do texto refundido da Lei de réxime financeiro e
orzamentario de Galicia.

Artigo 17°.-Publicidade.

Unha vez ultimada a concesion das axudas publi-
carase no Diario Oficial de Galicia a relacion das
concedidas con indicacién da entidade beneficiaria,
contia e finalidade da axuda.

Disposicién adicional

No non previsto nesta orde haberad que aterse ao
establecido nos artigos 78 e 79 do texto refundido
da Lei de réxime financeiro e orzamentario de Gali-
cia, en la Lei 38/2003, xeral de subvencions, e no
Decreto 287/2000, do 21 de novembro, polo que
se desenvolve o réxime de axudas e subvencions
publicas da Comunidade Auténoma de Galicia.

Disposicion derradeira

Facultase o presidente do Instituto Galego de Con-
sumo para que dite as disposicions necesarias para
a aplicacion do disposto na presente resolucion.

Santiago de Compostela 21 de febreiro de 2005.

Victor Tello Calvo
Presidente do Instituto Galego de Consumo
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ANEXO I
K% XUNTA DE GALICIA
:i: CONSELLERIA DE INNOVACION,
INDUSTRIA E COMERCIO
PROCEDEMENTO CODIGO DO PROCEDEMENTO DOCUMENTO
AXUDAS AS CORPORACIONS LOCAIS PARA O FUNCIONAMENTO E MANTEMENTO
DAS SUAS OFICINAS DE INFORMACION A0S CONSUMIDORES PARA O ANO 2005 IN1084 SOLICITUDE

DATOS DO SOLICITANTE
CONCELLO CIF
ENDEREZO CODIGO POSTAL
POBOACION PROVINCIA TELEFONO FAX
E, na slia representacion:
APELIDOS NOME
EN CALIDADE DE
OBXECTO DA SOLICITUDE
EUROS
TMPOTLE LOtAL SOTCHAGO .....veoeieeeveaciteees sttt 72
DATOS BANCARIOS

CODIGO DO BANCO CODIGO DA SUCURSAL DIXITO DE CONTROL CODIGO DA CONTA CORRENTE

DOCUMENTOS QUE SE XUNTAN

CERTIFICADO DO ORGANO COMPETENTE COA EXPRESION DOS GASTOS DESAGREGADOS (ANEXO II).

CERTIFICACION DA POBOACION DE FEITO (ANEXO III).

CERTIFICADO DO SECRETARIO/A DO CONCELLO EN QUE SE FAGA CONSTAR O HORARIO NO QUE A OMIC PERMANECE ABERTA AO
PUBLICO. A LOCALIZACION E OS METROS CADRADOS.

CONSULTAS. RECLAMACIONS E DENUNCIAS ATENDIDAS POLA OMIC NO 2004 (ANEXO IV).

CERTIFICADO DO SECRETARIO DO CONCELLO DO CONXUNTO DE TODAS AS SOLICITUDES DE AXUDAS REALIZADAS Ou
CONCEDIDAS. OBXECTO DESTA CONVOCATORIA. POR OUTRAS ADMINISTRACIONS PUBLICAS OU ENTES PUBLICOS OU PRIVADOS
NACIONAIS OU INTERNACIONAIS.

CERTIFICADO ACREDITATIVO DO PERSOAL DEDICADO A ATENCION DA OMIC E. DE SER O CASO, DOCUMENTACION XUSTIFICATIVA
DA SUA FORMACION ESPECIFICA EN CONSUMO.

CERTIFICACION DO ORGANO COMPETENTE NO QUE SE FAI CONSTAR O ORZAMENTO TOTAL DO CONCELLO E A PARTE DEDICADA A
OMIC DURANTE O ANO ANTERIOR.

DECLARAC[()N RESPONSABLE DE NON ESTAR INCURSO EN NINGUNHA DAS CIRCUNSTANCIAS DO ARTIGO 13 DA LEI 38/2003, XERAL
DE SUBVENCIONS (ANEXO V).

000 00 OooO

LEXISLACION APLICABLE .
NUMERO DE

(Para cubrir pola Administracion) EXPEDIENTE

Resolucién do 21 de febreiro de 2005 pola que se convocan e regulan REIBIDo

as axudas a corporacidns locais para o funcionamento e mantemento
das stias oficinas de informacién aos consumidores para o ano 2005.

DATA DE ENTRADA

/ /

DATA DE EFECTOS

REVISADO E CONFORME

SINATURA DO SOLICITANTE OU PERSOA QUE O REPRESENTA

/ /

DATA DE SAIDA

/ /

s de de 200

Presidente do Instituto Galego de Consumo
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ANEXO I

[CONCELLO

Don/ Dona , secretario do concello citado
CERTIFICO: que o/a , na sesion celebrada o dia de , acordou acollerse ao sistema de axudas regulado pola
Orde do , da Conselleria de Innovacion, Industria ¢ Comercio, facultando o alcalde para formular a correspondente solicitude, e ao mesmo tempo aprobou a prevision de gastos de

funcionamento que se relacionan a seguir:

SUBVENCION

GASTOS DE FUNCIONAMENTO E MANTEMENTO DA OMIC ORZAMENTO ACHEGA CONCELLO SOLICITADA

SERVIZOS EXTERNOS
ALUGUERES, REPARACION E CONSERVACION DE LOCAIS
AUGA .
ENERXIA ELECTRICA
TELEFONO (NON MOBILES), FAX E INTERNET...
CORREOS E TELEGRAFOS
MATERIAL DE OFICINA .....oovooenicrninnens
CALEFACCION ......cccc...
LIMPEZA DE LOCAIS
GASTOS DE PERSOAL
SOLDOS/SALARIOS
SEGURIDADE SOCIAL ... oovvocooooee e eeeeseeoeeees o eeeeess st

TOTAIS

Visto ¢ Prace
OALCALDE
(Sinatura do secretario/a) (Selo da Corporacion)

(1 Estes gastos 56 se teran en conta no caso de que o persoal atenda en exclusividade a OMIC.

ANEXO II

CERTIFICACION DA POBOACION DE FEITO

CONCELLO PROVINCIA

Don / Dona , secretario/a do Concello
citado

CERTIFICO: que examinado o padrén de habitantes deste termo municipal, que se custodia na Secretaria do meu cargo,
resulta que a poboacion de feito € de

habitantes.
E para que asi conste e produza os efectos oportunos, expido esta certificacion, que visa o alcalde deste concello,
o dia de de
Visto e Prace Sinatura do/a secretario/a

(O alcalde) (Selo da corporacion)
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ANEXO IV

CONSULTAS, RECLAMACIONS E DENUNCIAS ATENDIDAS

CONCELLO" ANO
ENDEREZO RESPONSABLE DA OFICINA
TELEFONO FAX CORREO ELECTRONICO

CONSULTAS RECLAMACIONS DENUNCIAS

Por carta ou fax

Por teléfono

Persoalmente

DESAGREGAMENTO POR MATERIAS

Alimentacién

Produtos téxtiles
Calzado

Aparellos domésticos (electrodomésticos)

Vehiculos automotores (automdbil)

Mobles

Xogos e xoguetes

Enerxia eléctrica
Gas
Auga

Traballos construcion (vivenda)

Conservacién e reparacion de vehiculos automotores (talleres reparacién
automobil)

Reparacion de artigos de uso persoal e doméstico (SAT electrodomésticos)

Hostalaria

Transporte

Transporte aéreo

Axencias de viaxe

Servizos postais € correos

Telecomunicacions

Servizos intermediacion financeira (servizos bancarios)

Seguros

Servizos inmobiliarios € promocién e compravenda de bens raices propios
(Venda vivenda)

Servizos de arrendamento de bens raices propios (Aluguer vivenda)

Ensinanza

Servizos de lavado e limpeza en seco (tinturarias)

Vendas a distancia

Outros

(1) Para o caso de OMIC’s con varias oficinas achegarase un anexo por cada unha.
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ANEXOV

CERTIFICACION DE NON ESTAR INCURSO NAS CIRCUNSTANCIAS DO ARTIGO 13, DA LEI 38/2003, DO 17
DE DECEMBRO, XERAL DE SUBVENCIONS

Don / Dona , secretario/a do Concello de

, provincia de
CERTIFICO: que o concello citado non esté4 incurso en ningunha das circusntancias previstas nos puntos 2 e 3 do artigo 13
da Lei 38/2003, do 17 de novembro, xeral de subvencions.

E para que asi conste e produza os efectos oportunos, expido esta certificacion, que visa o alcalde deste concello,

o dia de de

Visto e Prace Sinatura do/a secretario/a

(O ALCALDE) (Selo da corporacion)

ANEXO VI

O Concello de e Don / Dona
na sua calidade de alcalde-presidente/a dela, ACEPTA a subvencién

concedida, por resolucién do presidente do Instituto Galego de consumo de data , por importe de
€, comprometéndose a cumprir todas as condiciéns e requisitos establecidos na resolucién pola que se

establecen as bases reguladoras das axudas 4s corporaciéns locais, para o funcionamento ¢ mantemento das stas oficinas de
informacion aos consumidores e pola que se convocan as correspondentes ao ano 2005.

s de de

(Data, selo e sinatura do Alcalde-Presidente/a)

Asdo.:

ANEXO VII

I?o»«cuw ]

Don/ Dona , secretario do concello citado

CERTIFICO: que os gastos efectuados en relacién ao funcionamento e mantemento da OMIC durante o ano 2005 son os que se relacionan a seguir:

GASTOS DE FUNCIONAMENTO E MANTEMENTO DA OMIC INVESTIMENTO TOTAL | ACHEGA DO CONCELLO i

SERVIZOS EXTERNOS
ALUGUERES, REPARACION E CONSERVACION DE LOCAIS
AUGA RS RRO
ENERXIA ELECTRICA ........... .
TELEFONO (NON MOBILES), FAX E INTERNET.. . . -
CORREOS E TELEGRAFOS .........c.ccoooommin. . . . . . S (O [ —
MATERIAL DE OFICINA ............
CALEFACCION ......coocoovnnns
LIMPEZA DE LOCAIS

GASTOS DE PERSOAL (¥
SOLDOS/SALARIOS  ......coooovorrniiiens
SEGURIDADE SOCIAL

TOTAIS | _ _ —

En ,a de de

Visto e Prace
OFA Secretario/a O ALCALDE



